REGLEMENT GENERAL DU HALL DES EXPOSITIONS  DE TOURNAI
A. CONDITIONS

1. CONTRAT DE LOCATION ET REGLEMENT


Chaque location du hall fait l’objet d’un Formulaire de demande de location et  de services, qui permet  d’établir le contrat, sous conditions résolutoires de l’octroi  de l’autorisation administrative du Bourgmestre de la Ville de Tournai. Ce contrat est soumis au règlement général suivant.

2. COUVERTURE DU CONTRAT


Le contrat est basé sur le Formulaire de demande de location et de services et 
sur l’estimation globale des divers coûts, qui y sont annexés.

3. APPLICATION DU CONTRAT

3.1. Le contrat de location n’est valable et le hall réservé que si les divers frais sont payés selon les modalités  suivantes
P
20´% des frais fixes à la signature du contrat
P
80% des frais fixes 21 jours avant la manifestation
P
remise d’un chèque de caution des estimations des frais variables le jour du montage.

3.2.
Les paiements en retard portent intérêt de plein droit au taux légal, dès  l’échéance sans mise en demeure préalable (actuellement  7%).
3.3.
Les frais variables seront payés sur date de facture après les relevés des différents compteurs.

3.4.
Tout nouvel organisateur nous fournit une garantie bancaire et les statuts de sa société.
4. ANNONCE ET PROMOTION

Aucune promotion reprenant le nom ou le logo de Orga Expo et/ou de Tournai Expo ne peut être faite avant la signature du contrat et le paiement des 20% d’acompte. Seul le document de présentation du salon peut reprendre le nom  et le logo de Orga Expo et/ou de Tournai Expo, comme lieu de l’événement. Le nom de l’organisateur doit être repris distinctement afin d’éviter  toute confusion. Il est interdit aux organisateurs de laisser supposer que la manifestation est organisée par le hall ou la Ville de Tournai.

5. MODIFICATIONS AU CONTRAT


Des modifications peuvent être apportées au contrat, en fonction de l’évolution du dossier. Ces modifications ne peuvent cependant pas porter sur les dates de l’organisation. En effet, si les dates sont changées, un avenant au contrat  sera établi et accepté d’un commun accord.

6. ANNULATION DU CONTRAT


L’annulation du contrat entraîne le paiement d’une indemnité de 400,00€ pour les frais administratifs, à laquelle s’ajoute :


P
une pénalité de 10% des frais fixes, si annulation entre 6 et 4 mois,
P           une pénalité de 30% des frais fixes, si annulation entre 4 et 1 mois,

P
une pénalité de 50% des frais fixes, si annulation 1 mois avant la  manifestation.

B. REGLEMENT

1. A.R. POLITIQUE PORTANT SUR L’INTERDICTION DE FUMER


La nouvelle législation « AR politique portant sur l’interdiction de fumer » est d’application dans le hall depuis le 01/01/06, cela vaut 
également pour les espaces publics et pour les autres espaces non publics.


Nous vous informons qu’en qualité d’organisateur, vous êtes responsable à cet égard de votre manifestation et de son environnement 
direct. Vous êtes tenu de reprendre l’interdiction de fumer dans votre règlement général et vos conditions de participation.
2. MONTAGE ET DEMONTAGE


Les jours de montage et démontage sont facturés à demi-tarif.

3. SURFACE DE LOCATION


La location du hall se fait par « zones » de tailles différentes. A ces « zones » (A, B, C, D ou E) s’ajoute la pyramide, les bureaux de l’organisateur et le hall d’accueil. A cela s’ajoute la mise à disposition des trois guichets équipés du système proton, la télécommande des barrières automatiques permettant  l’accès au parking privé et la diffusion sonore avec la Sabam de base et la rémunération équitable de base.

Les bureaux de l’organisateur sont équipés de trois téléphones digitaux, d’un portable, d’un appareil à cartes de crédit et bancontact et d’une photocopieuse. Le hall est équipé d’une ligne vdsl et de wifi (connexion internet).

Il est également possible d’agrandir ou réduire une « zone » standard en y  ajoutant ou déduisant un module de 145 m² ou 96 m³ pour les modules de fond du hall. Ces modules de 145 m² sont délimités par des poteaux distants  de 8,5 et 17m.

4. SABAM ET REMUNERATION EQUITABLE

Comme précisé au point 2, la location d’une « zone » dans le hall comprend la diffusion avec la Sabam de base et la rémunération équitable de base.

Lors de revues, soirées ou spectacles, la Sabam et la rémunération équitable doivent être averties directement  par l’organisateur.
Un devis sera alors établi en fonction de l’organisation.
5. FRAIS DE RACCORDEMENTS ET COFFRETS ELECTRIQUES


Les raccordements électriques sont installés par notre personnel directement  par un câble d’alimentation connecté aux canalis aériennes.


Le tarif est fonction des puissances demandées et des coffrets de distribution utilisés.

6. SERVICES  ENERGETIQUES

Les services chauffage, électricité et eau sont facturés après la manifestation sur base du décompte des relevés de compteurs.

7. RACCORDEMENTS TELEDISTRIBUTION


La télédistribution est installée dans le hall.


Pour tout raccordement temporaire, Orga Expo remettra à l’organisateur le formulaire lui permettant d’introduire cette demande à ELECTRABEL. L’organisateur tiendra Orga Expo au courant du suivi de sa demande.

8. RACCORDEMENTS TELEPHONIQUES


L’installation téléphonique intérieure permet le raccordement de lignes téléphoniques et de lignes ISDN temporaires aux stands sur simple demande.


Orga Expo remettra à l’organisateur le formulaire lui permettant d’introduire cette demande à BELGACOM. L’organisateur tiendra Orga Expo au courant  du suivi de sa demande.
9. NETTOYAGE


Le hall est loué en état d’utilisation et nettoyé. Le forfait « nettoyage final » est 
obligatoire. Un forfait journalier peut être demandé. 
Pour certaines manifestations, Orga Expo se réserve le droit d’imposer, par son intermédiaire, la location d’un container pour l’évacuation des déchets. La location sera portée à la facture finale.
10. SERVICE MANUTENTION


Nous disposons d’un clark et d’un élévateur. La  facturation de ce service est établie sur base des relevés de compteurs en  heure/machine.
         11.   BRASSERIE/RESTAURANT


Une brasserie et un restaurant sont installés en permanence dans une partie du bâtiment et gérés par la Société  SODELE. 


La société  SODELE bénéficie de conditions d’exclusivité de toute activité de brasserie  dans  le cadre des foires et salons.



Des conditions spéciales sont d’application  dans le cadre de revues, soirées,  spectacles ou conventions.
Extrait, pour information, des conditions d’exclusivité :

« … interdiction à toute personne à qui Orga Expo concède des droits de quelque nature que ce soit, afférents à  l’ensemble ou à une partie du hall, en  ce compris les parkings et abords, de toute activité de brasserie. Ne sont cependant pas visées par la présente disposition, les  distributions à titre purement gratuit de bières spéciales ou artisanales  exclusivement, ainsi que de vins ou mets par les exploitants de  stands… »
Une convention tri- partie est établie avant la manifestation et reprend les  points spécifiques de l’organisation définis en accord avec les responsables  de SODELE, de Orga Expo et de l’organisation.
12.
TOILETTES

Un groupe de toilettes se situe dans le hall d’accueil et la location est reprise dans les frais fixes du contrat. Un service de  surveillance et  
d’entretien des toilettes est  mis à disposition et une « assiette » est  d’application pour les utilisateurs. Si  l’organisateur  souhaite la 
gratuité des toilettes, il doit payer un forfait  horaire. Un deuxième groupe  de toilettes, situé dans  le fond du hall, peut-être mis à 
disposition pour un montant journalier de 51,00€. L’organisateur choisira à nouveau « l’assiette » ou le forfait horaire.
13. SECURITE

1. Les chemins d’accès et les aires de manœuvre réservés aux sapeurs pompiers doivent être dégagés en permanence. Il est notamment interdit d’y stationner ou d’y entreposer des objets de toute nature.
2. Les espaces de dégagement pour les visiteurs doivent être maintenus en permanence libres sur toute la largeur. Aucune des portes empruntées lors d’une évacuation ne peut être verrouillée ou fermée à clef durant les heures d’ouverture au public du hall.

3. La signalisation réglementaire des issues doit rester disponible en tout temps. Elle ne peut être cachée par quelque obstacle que ce soit. Dans toute la mesure du possible, les couleurs verte et blanche ne seront utilisées à d’autres fins que la signalisation des issues de manière à ne prêter à aucune confusion possible.

4. Le matériel et les caisses d’emballage ou tout autre objet non utilisé pendant la durée de la manifestation ou des festivités, seront à entreposer à l’extérieur du hall, selon les directives des responsables. Durant les phases de montage et de démontage les circulations intérieures du hall seront maintenues dégagées dans toute la mesure possible. Les matériels de transport, les matériaux d’emballage ou d’équipement que ne sont plus utilisés, doivent être immédiatement évacués du hall.

5. Les décorations telles que vélums, tapis, moquettes,… doivent être au moins difficilement inflammables, soit par nature, soit par traitement approprié (ignifugation M2). Une attestation de réaction au feu, suivant la NBN S21-203 ; sera présentée. Les tapis, moquettes dans les dégagements doivent être solidement fixés au sol et ne pas présenter de risque pour la circulation. De même, en cas d’utilisation des planchers (podiums, scènes,…), ces derniers devront être bien jointifs afin d’éviter l’introduction de mégots de cigarettes ou autres matières incandescentes.
6. L’utilisation de matières ou de produits dont la décomposition pyrogène serait susceptible de donner lieur à des dégagements toxiques (tels que polystyrène expansé ou la mousse de polyuréthanne) est interdite.

7. L’usage de GPL (Gaz de Pétrole Liquéfiés) est interdit dans le hall. L’usage d’appareils de chauffage et de cuisson alimentés à l’alcool, à l’essence ou au pétrole ainsi que le stockage et l’emploi de matières explosives, détonantes, fulminantes sont également interdits.

8. L’utilisation d’appareils de cuisson n’est autorisée que dans les installations et stands spécialement équipés à cet effet. Ces appareils seront placés sur une aire en  matériaux non combustibles et mauvais conducteurs de chaleur. Un extincteur adéquat sera prévu près du lieu de cuisson. Une telle installation ne pourra se situer à proximité immédiate d’une sortie ou d’une issue de secours. Les cuissons à bain d’huile (friterie) sont interdites dans le hall.
9. Des travaux de soudure ou autres travaux à feu ne peuvent être admis qu’après autorisation des responsables et sous réserve des règlements de sécurité correspondants. Ces travaux ne peuvent être exécutés qu’en dehors des heures d’ouverture au public. Des démonstrations comportant des risques d’incendie tels que travaux de soudure, de brassage ou autres procédés à feu nu, des travaux mettant en œuvre des solvants ou des cires chauffées ou similaires, ne sont admis qu’après autorisation spéciale de l’autorité compétente.
10. Hormis les appareils destinés à la conservation de denrées périssables, les appareillages électriques seront débranchés en dehors des heures d’exploitation du hall.

11. Lorsque des véhicules automobiles restent en permanence dans le hall, le réservoir de ces voitures doit être vide de carburant. En dehors des heures d’ouverture au public, la batterie de ces véhicules sera déconnectée.

12. Les installations de lutte contre l’incendie (dévidoirs muraux à l’alimentation axiale, extincteurs portatifs) doivent être maintenues en bon état de fonctionnement et, en particulier, ne pas être encombrées, masquées ou entravées dans leur utilisation.

13. Lors des diverses manifestations dans le hall, les responsables présenteront au Service d’Incendie le plan d’aménagement des lieux environ quinze jours avant le montage des installations.

14. Une visite de contrôle des présentes mesures de sécurité se fera préalablement à l’ouverture du public.

15. Le Service d’Incendie de Tournai a toujours le droit d’opérer des inspections conformément aux dispositions de l’article 22 de l’A.R. du 8 novembre 1967 portant en temps de paix, organisation des services communaux et régionaux d’incendie et coordination des secours en cas d’incendie.
16. Le plan de sécurité du hall est disponible sur le site www.tournai-expo.be et fait partie intégrante du présent règlement.
14. ASSURANCE

Une police d’assurance Responsabilité Civile et Responsabilité Civile Objective est souscrite par Orga Expo au nom des organisateurs et exposants. Elle couvre tous les accidents corporels et matériels causés à des tiers par eux-mêmes, leur personnel, leur stand. L’organisateur se doit donc de souscrire à cette police obligatoirement par l’intermédiaire de Orga Expo.
15. ETAT DES LIEUX

A l’arrivée de l’organisateur, un état des lieux est établi entre l’organisateur et le hall. Il est interdit d’appliquer des crochets, clous ou colle sur le sol et les murs du hall.

Les dommages éventuels seront mis en compte sur base de la facture de réparation ou remplacement du matériel  endommagé.

16.
MARQUAGE  AU SOL
L’organisateur devra veiller à retirer toute trace d’adhésif. Les frais d’enlèvement de ces marques seront facturés à 40,00€ le mètre courant.
17.
LITIGES

Tout litige concernant le présent Règlement est de la compétence exclusive des tribunaux de Tournai.

18. CAS NON PREVUS


Compte tenu du caractère de peu de durée des manifestations, tous les cas non prévus au présent Règlement seront 
examinés de commun accord, mais resteront tranchés exclusivement par la Direction de Orga Expo, sans qu’elle 
doive justifier de sa position.

19. ORDRE  PUBLIC


L’organisateur s’engage à s’abstenir de toute initiative ou activité susceptible de troubler l’ordre public ou de susciter des 
réactions violentes d’une fraction de l’opinion publique ou du voisinage. Au cas où des indices graves permettraient de 
redouter des troubles ou des désagréments, la direction du hall serait en droit de résilier unilatéralement le contrat.

20. AUTORISATION POUR LES FOIRES COMMERCIALES


Un règlement particulier est d’application pour le secteur des Foires Commerciales.
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